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Allgemeines und Fragen zur Registrierung und Anmeldung 

Zur Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufs der Endgerätefreiheit ab August 2016 möchte die Unitymedia 
allen interessierten Kunden vorab Informationen zur individuellen Einrichtung des Telefoniedienstes auf 
kundeneigenen Geräten zur Verfügung stellen. 
Details zur Schnittstellenbeschreibung können vorab nicht veröffentlicht werden, da nach wie vor mit 
Hochdruck an der Detaillierung und Finalisierung entsprechender Dokumente gearbeitet wird.  

Registrierung und Anmeldung 
 Auch wenn das Gesetz nur verlangt, dass lediglich Kunden „mit beginnendem Neuvertrag“, also Neukunden und sog. 

Vertragsverlängerer mit beginnendem Neuvertrag, die Endgerätefreiheit nutzen können, möchte Unitymedia es 
darüber hinaus auch Bestandskunden ermöglichen, an der Endgerätefreiheit zu partizipieren. 

 Hierfür muss der Kunde der Unitymedia (anders als bei DSL-Anschlüssen) gerätespezifische Daten mitteilen, damit das 
Gerät dem jeweiligen Kundenkonto zugeordnet werden kann. Diese Daten sind z.B. die CM-MAC-Adresse des Gerätes 
und die zugehörige Seriennummer.  

 Für die Einrichtung der Telefonie-Dienste gelten besondere Bedingungen, die aufgrund der historisch gewachsenen 
Unterschiede der Kabelnetze von jedem Kabelnetzbetreiber in seiner Schnittstellenbeschreibung zum 01.08. 
veröffentlicht werden. 
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Einrichten der SIP-Telefonie-Zugangsdaten 

Einrichten der SIP-Telefonie-Daten 
 Eine Automatisierte Konfiguration der SIP-Telefoniedienste (Auto-Provisioning) wird von Unitymedia nicht unterstützt. 

 Für die Einrichtung der SIP-Telefonie-Dienste erhält der Kunde Zugangsdaten, die für Unitymedia folgendermaßen 
lauten und entsprechend der Herstelleranleitung in das Gerät eingetragen werden: 

 

Zugangsdaten Telefonie (SIP-Credentials) 
 ... 

Ihre Zugangsdaten: 

 

 Rufnummer 1:   022112345678 

 Benutzername:   n123456789_1 

 Kennwort:     1aBC2d3E 

 Registrar:    ssl12-sbcv46.telefon.unitymedia.de 

 

 Hinweis für den Benutzername in den jeweiligen Bundesländern: 

 NRW/Hessen: Benutzername = Kundennummer_1 (bei mehreren Rufnummern dann Kundennummer_2 usw.) 

 Baden-Württemberg: Benutzername = Rufnummer 
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